BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : DANAIS Johan

N° candidat :

Centre de formation : MyDigitalSchool Angers

Option :

X SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio :

Compétences mises en ceuvre

DAl

ions prnfp iC
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Période (sous la forme du JJ/IMM/AA au JI/IMM/AA)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux

Développer la

demandes présence en ligne|
d’ i 1ce et |de I'or isation
d’évolution

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

service
»Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique

»Recenser et identifier les ressources numériques
»Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
prestataire informatique
»Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un

»Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques

»Collecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
»Traiter des demandes concernant les applications

»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

»Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
économiques
»Référencer les services en ligne de 'organisation et mesurer leur
»Participer & I'évolution d'un site Web exploitant les données de
I'organisation.

i »Planifier les activités
»Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

»Analyser les objectifs et les modalités d’'organisation d'un projet

»Réaliser les tests d'intégration et d'acceptation d'un service
»Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service
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»Gérer son identité professionnelle
»Développer son projet professionnel
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Réalisation en cours de formation
Portfolio professionnel (site Astro) 14/04/26 X X
Productions : Site web du portfolio ; Dépét Git ; Page de veille 03/10/26
Veille auto-hébergée (FreshRSS) et page de lecture 02/10/26 X X X X
Productions : Service FreshRSS déployé (Docker, reverse proxy, VPN) ; Page de... 03/10/26

Réalisations en mili

eu professionnel en cours de p

remiére année

Campagne de sensibilisation cyber et bonnes pratiques 01/09/25 X X X
Productions : Affiches de campagne ; Diffusion intranet et écrans 03/10/26
Pipeline IA de production d'affiches (v1) 01/12/25 X X
Productions : 3 assistants Gemini ; Campagne de tests ; README utilisateur 31/05/26
Support N1 et exploitation du parc informatique 01/09/25 X X X
Productions : Tickets traités ; Documentation du service ; Postes masterisés 31/08/26

Réalisations en milieu professionnel en cours de s

econde année

Support N2 : gestion des problémes et suivi des escalades 01/09/26 X X

Productions : Tickets de probléme ouverts et suivis ; Documentation du service 03/10/26

Hub Academy : prototype de formation gamifiée 29/07/26 X X X X
Productions : Web app Apps Script ; Note de cadrage ; Planning (PERT, Gantt) 03/10/26

Pipeline IA d'affiches : étude d'une v2 industrialisée 01/09/26 X X
Productions : Architecture v2 ; Estimation budgétaire ; Plan de mise en place 24/09/26




